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TRANSNUSA AIRLINES

HAINAN AIRLINES

SCHEDULE

8B824 02FEB CGKHAK 1700 2230
HU7913 03FEB HAKJED 0340 0800
HU7914 10FEB JEDHAK 1300 0400+1
8B825 12FEB HAKCGK 2330 0305+1
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Amanah dalam Pelayanan, Berkah dalam Perjalanan
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PT. MEDINA GLOBAL ANSHARY

m : 02 Februari 2027, Jakarta-Haiko
13.00 : Jamaah berkumpul di Bandara Internasional Soekarno-
Hatta Jakarta
17.00 : Perjalanan menuju Meilan International Airport Haikou
China By Transnusa
22.30: Setibanya jamaah di Meilan International Airport,
Haikou, jomaah wajib mengambil bagasi, melakukan check-in
ulang, dan menyerahkan kembali bagasi untuk penerbangan
lanjutan menuju Jeddah karena belum diberlakukannya sistem
baggage through. Proses ini akan dibantu oleh tim handling di
Bandara Haikou.

EIXTE) : 03 Februari 2027, Haiko - Jeddah
03.40 : Perjalanan menuju Jeddah By Hainan Airlines.
08.00 : Tiba di Bandara Jeddah, proses Keimgrasian dan
pengambilan Bagasi (Baggage Claim), setelah itu perjalanan
menuju Madinah dengan menggunakan bus. Setibanya di hotel
Madinah, check in hotel dan istirahat. (Waktu chek in dimulai
dari jom 16.00 WSA.

m : 04 Februari 2027, Madinah
Ziarah seputar Mesjid Nabawi, seperti : Roudhoh (Tasreh
Mandiri), Magbaroh Rosulullah SAW, Abu Bakar Siddig, Umar Bin
Khottob, serta pemakaman bagqi’ al-ghorgod (sahabat, istri dan
Anak Nabi SAW). Sore harinya mengunjungi sekitar mesjid
Nabawi pilihan : Mesjid Ghomamah/Mesjid Sayyidina Ali r.a dan
Abu Bakar r.a./Tsagifah bani saidah (optional)..
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m : 05 Februari 2027, Madinah
Ziarah sekitar kota madinah, mengunjungi masjid Quba (dalam
kondisi berwudhu untuk sholat sunnah min. 2 rakaat), Ladang
kurma, Jabal Uhud, Mesjid Qiblatain dan Mesjid Sab’ah/Khondaq

XK : 06 Februari 2027, Madinah - Makkah

Check Out Hotel Madinah, perjalanan menuju Mekkah untuk
ibadah umroh pertama dengan mengambil migot di masjid Bir
Ali. Setibanya di mekkah check in hotel, towaf, sai dan tahallul.

[IXTD : 07 Februari 2027, Makkah
Memperbanyak ibadah di masjidil haram.

GI.\{VA : 08 Februari 2027, Makkah

Ziarah sekitar kota Mekkah (napak tilas ibadah haiji) dengan
mengunjungi Jabal Tsur, Jabal Rohmah (padang Arofah),
Muzdalifah, Mina, Gua Hiro. Singgah di masjid Ji'ronah
(mengambil migot bagi yang akan umroh kedua).

LV{E:] : 09 Februari 2027, Makkah
Memperbanyak ibadah di masjidil haram

CZXIER: 10 Februari 2027, Mekkah - Jeddah - Haiko

Towaf Wada, Check Out hotel Mekkah, perjalanan menuju
Bandara Jeddah

13.00 : Perjalanan menuju Meilan International Airport Haikou
China By Hainan Air.
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Amanah dalam Pelayanan, Berkah dalam Perjalanan

m :11 Februari 2027, Haiko

04.00 : Setibanya di Meilan International Airport Haikou — China,
pada dini hari, selanjutnya jama’ah akan diantar langsung
menuju Meilan International Airport Hotel, Check—In Hotel.
Setelah makan siang, Jama’ah berkumpul di lobby hotel pada
pukul 13:30 LT, selanjutnya akan melakukan City Tour ke : Masjid
Haikou, Dermaga Dongpo, Being Fun City Mall & Wormhole
Library. Setelah selesai melakukan City Tour, jama’ah akan
diantar kembali ke hotel, makan malam di hotel & istirahat
(acara bebas)

m :12 Februari 2027, Haiko

Waktu Bebas di Hainan Haiko
23:30 : Perjalanan menuju International Airport Soekarno Hatta
menggunakan pesawat Transnusa

m : 13 Februari 2027, Jakarta
03.05: Tiba di tanah air Indonesia, Mushafahah bersama

jemaah lalu pembagian aloum kenangan dan air zam-zam.

*Note : Jadwal dan Program Ziarah sewaktu-sewaktu dapat berubah, sesuai dengan
kondisi setempat, tentunya tidak mengurangi kenyamanan beribadah, dan demi
kemaslahatan bersama. (Itinerary adalah gambaran perjalanan 80-90%)
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Ketentuan biaya diluar paket

1) Upgrade seat pesawat menjadi business class, estimasi Rp.25.000.000-
40.000.000,-

2) Infant (usia <2th) harga paket Rp. 11.000.000,- (diluar visa Negara
tambahan)

3) Anak-anak, harga paket sama kecuali sharing bed

4) sSharing bed (optional) apabila di setujui hotel dikurangi dari harga paket
Rp. 4.000.000,-

5) Sewa kursi roda, dikenakan tambahan biaya Rp. 1.500.000,- dari harga
paket untuk 1 kali thawaf dan sai

Harga Sudah Termasuk:
e Ticket International (PP)
e VisaUmrah
¢ Hotel Mekkah & Madinah
e Makan 3x sehari
e Umrah 2x Migat
e Ziarah Madinah & Mekkah
e AirZamzam
e Perlengkapan Umrah
e Album Kenangan
e Asuransi Perjalanan
e Bimbingan lbadah
e Pembimbing dari Indonesia

Harga Belum Termasuk:
e Airport handling Arab Saudi
e Biaya pembuatan passport
¢ Vaksin Meningitis & Polio
e Tiket domestik + handling di Indonesia
e Kelebihan bagasi
e Keperluan tambahan pribadi, seperti laundry, dll.
e Lain-lain sesuai yang tertera pada deskripsi produk.

Pendaftaran & Persyaratan:

e Umur tidak ada batasan. Kecuali jamaah dalam kondisi sakit kronis/tua
renta wajib ada pendamping. Serta wanita hamil yang sensitif/jomaah
yang sakit dengan perlengkapan mandiri seperti tabung oksigen, dll,
mengikuti prosedur yang berlaku.

e Passport berlaku minimal 12 bulan.

¢ Nama di passport minimal terdiri dari 2 kata.

gafato 4x6 berwarna, background putih, fokus wajah 80%, sebanyak 4

@ PT. Medina Global Anshary © 082285320101 khazzanahmedina.com


https://wa.me/6282285320101
https://khazzanahmedina.com

=, NN | PT. MEDINA GLOBAL ANSHARY @545, | ) | v,
5 GLOBAL IOUR SK PPIU 12780005602540002

Amanah dalam Pelayanan, Berkah dalam Perjalanan

lembar.

e Fotokopi KTP, KK & Buku Nikah.

e Sertifikat/Buku Kuning Vaksin Meningitis & Polio.

e Pelunasan dan berkas lengkap maksimal 45 hari sebelum keberangkatan
(khusus Visa Agsho H-60).

¢ Waijib mengisi link perjanjian kesepakatan jamaah dan travel.

Booking Seat

e Jamaah diperbolehkan melakukan pembayaran booking seat
minimal sebesar Rp3.000.000,- , untuk mengamankan seat di
sistem.

Pembayaran DP

e Setelah pembayaran booking seat, jomaah wajib melakukan
tambahan pembayaran DP sebesar Rp7.000.000,-

e Pembayaran DP dilakukan maksimal H+5 setelah booking seat.
Pembayaran 70% Paket

¢ Maksimal pada H-60 sebelum keberangkatan, total pembayaran
jamaah wajib sudah mencapai 70% dari total harga paket umrah.

Pelunasan

e Pelunasan biaya paket umrah waijib diselesaikan paling lambat H-45
sebelum tanggal keberangkatan.

Ketentuan Tambahan

e Keterlambatan pembayaran dapat ~memengaruhi  proses
administrasi  keberangkatan seperti visa, tiket, hotel, dan
perlengkapan jamaah.

¢ Seluruh pembayaran dilakukan melalui rekening resmi perusahaan.

e Cabang atau agen tidak di perkenankan untuk
menampung/mengendapkan dana jemaah.

e Setiap agen tidak di perkenankan menampung/mengedapkan
pembayaran dari jemaah baik tunai ataupun transfer.

e Pembayaran dilakukan melalui rekening perusahaan/pembayaran
secara tunai ke kantor pusat.
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e Segala pembayaran di luar rekening perusahaan kami tidak
bertanggung jawab.

Konfigurasi kamar quint (5 orang/kamar) hanya berlaku untuk hotel

bintang 3 dan tidak memengaruhi harga paket.
e Untuk hotel bintang 5, tidak tersedia konfigurasi kamar quint.

e Apabila terdapat 1 jamaah yang tidak memiliki pasangan sekamar,
maka penempatan kamar akan disesuaikan menjadi quint (khusus
hotel bintang 3) atau dikenakan biaya Single Supplement sesuai
ketersediaan kamar.

e Perusahaan tidak bertanggung jawab atas pembatalan akibat:

» dokumen jaomaah tidak lengkap
= paspor bermasalah
= overstay
= pelanggaran hukum
» atau penolakan dari otoritas terkait.
e Jamaah dianggap memahami dan menyetujui ketentuan ini setelah
melakukan pembayaran pendaftaran.

e Ketentuan ini menjadi bagian yang tidak terpisahkan dari formulir
pendaftaran dan perjanjian keberangkatan jamaah.

SYARAT DAN KETENTUAN PEMBATALAN JAMAAH

1) Pembatalan keberangkatan wajib disampaikan secara resmi dan tertulis
oleh jamaah kepada pihak perusahaan melalui cabang atau kantor
pusat.

2) Tanggal diterimanya surat/form pembatalan  menjadi  dasar
perhitungan biaya pembatalan.

3) Dana jamaah akan dikembalikan setelah dikurangi biaya administrasi
dan biaya riil yang telah menjadi kewajiban perusahaan kepada pihak
ketiga.

4) Proses refund dilakukan melalui transfer rekening atas nama jamaah
atau pihak yang didaftarkan secara resmi.

5) Estimasi proses pengembalian dana maksimal 7 hari kerja setelah
seluruh proses verifikasi selesai.

KETENTUAN POTONGAN PEMBATALAN
1) Pembatalan Sehari setelah Proses Administrasi
g. Potongan: Biaya administrasi sebesar Rpl.000.000 per jamaah.
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2) Pembatalan Setelah Proses Visa Dilakukan
a. Potongan:
» Biaya administrasi.
* Biaya visa.
» Biaya handling dan proses provider yang sudah berjalan
b. Pengembalian: Sisa dana setelah dikurangi biaya riil.
3) Pembatalan Setelah Tiket Diterbitkan (Issued)
a. Potongan:
» Biaya administrasi
» Biaya tiket sesuai aturan maskapai.
» Biaya hotel dan land arrangement yang sudah dibayarkan
b. Pengembalian: Menyesuaikan nilai refundable dari pihak
maskapai dan vendor terkait.
4) Pembatalan Setelah Hotel dan Land Arrangement dibayarkan
a. Potongan:
» Biaya administrasi
* Biaya hotel dan land arrangement yang sudah dibayarkan
b. Pengembalian: Menyesuaikan nilai refundable dari pihak vendor
terkait.
5) Pembatalan H-30 Sebelum Keberangkatan
Potongan: Minimal 70% dari total biaya paket atau menyesuaikan biaya riil yang
telah dibayarkan kepada pihak ketiga.
6) Pembatalan H-14 Sampai Hari Keberangkatan
Potongan: Dapat mencapai 100% apabila seluruh komponen perjalanan telah
bersifat non-refundable.

FORCE MAJEURE [ KONDISI KHUSUS
Yang termasuk kondisi khusus:
e Jamaah sakit berat

¢ Wafat
e Bencana alam
e Perang

e Kebijakan pemerintah Indonesia atau Arab Saudi

e Keadaan lain di luar kemampuan jamaah maupun perusahaan Dalam
kondisi tersebut perusahaan akan mengupayakan:

e reschedule,

e pergantian program,

e pengalihan seat,

e atau pengembalian dana sesuai kebijakan vendor dan kondisi yang
berlaku.

; AMPHURI

@ PT. Medina Global Anshary © 082285320101 khazzanahmedina.com



https://wa.me/6282285320101
https://khazzanahmedina.com

e

&

/ g AL o\ PT. MEDINA GLOBAL ANSHARY sﬁﬂﬁﬂ |
« » GLOBALTOUR SK PPIU 12780005602540002

=
Amanah dalam Pelayanan, Berkah dalam Perjalanan

” [ AMPHURI

Y

r~

*Note :*

M Harga, Jadwal dan program sewaktu2 dapat berubah tentunya demi
kemaslahatan bersama. Seperti penyesuaian kenaikan dollar yg signifikan,
VAT, dil.

M Setiap Program ketentuan Include dan Excludenya dapat berubah-rubah.

INFORMASI & PENDAFTARAN

Hubungi Kami

@ 082285320101

khazzanahmedina.com Scan untuk chat WhatsApp
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